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7. KomNet / REACH-Net – Erfahrungsaustausch 2010

7. KomNet / REACH-Net – Erfahrungsaustausch 2010
im Technologiezentrum Ruhr beim GC NRW am 28. Oktober 2010 in Bochum

6. KomNet / REACH-Net – Erfahrungsaustausch 2009
in der Lohnhalle der G.I.B. am 19. November 2009 in Bottrop

5. KomNet / REACH-Net – Erfahrungsaustausch 2008
in der Fortbildungsakademie des IM NRW am 12. Dezember 2008 in Herne

4. KomNet / REACH-Net – Erfahrungsaustausch 2007
im Haus Nümbrecht der VG MMBG am 16. Oktober 2007 in Nümbrecht

3. KomNet – Erfahrungsaustausch 2004
in der Deutschen Arbeitsschutzausstellung der BAuA am 11. November 2004 in Dortmund

2. KomNet – Erfahrungsaustausch 2003
in der Sportschule Kaiserau des FLVW e.V. am 7. Oktober 2003 in Kamen

1. KomNet – Erfahrungsaustausch 2000
im Großen Hörsaal der LAfA NRW am 9. März 2000 in Düsseldorf

Bisherige KomNet / REACH-Net –
Erfahrungsaustausche 2000 – 2010
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Erfahrungsaustausch 2000
Workshop-Ergebnisse der 
zwei Arbeitsgruppen

Gruppe 1: „Probleme / Hinderliche Faktoren“
Aufträge gehen hierarchisch über den Dienstweg (7 Stationen) zum Experten 
und zurück;
Unterschiedliche Handhabung innerhalb der LAfA (Konzeptabweichung);
...

Gruppe 2: „Positives / Negatives / Verbesserungsvorschläge / Fragen“
Interessantes Fragenspektrum;
Man konnte helfen;
...
Falsche Zuordnung (Frage – Profil);
Zu wenig Experten;
...
Feedback vom KC an Experten über Erfolg oder Misserfolg;
Regelmäßige Information der Experten über Ergebnisse/Auswertungen;
...
Mittelfristiges Ziel – KomNet und ASV?
KomNet für den Arbeitsschutz in NRW?
...
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Erfahrungsaustausch 2009
Fragestellungen in den beiden 
Workshop-Arbeitsgruppen bearbeitet

Was waren/sind Ihre Beweggründe bei KomNet / REACH-Net 
als Experte/in mitzuwirken (Ist-Situation)?
Wie können diese Beweggründe für Ihre zukünftige Mitwirkung 
gestärkt werden (Soll-Situation)?

Werden Sie in Ihrer Organisation bei der Mitwirkung bei KomNet / 
REACH-Net (Anfragenbeantwortung; IT-Abteilung; Vorgsetzte; ...) 
ausreichend unterstützt (Ist-Situation)?
Wie und an welcher Stelle kann die Unterstützung verbessert werden 
(Soll-Situation)? 

Denken Sie das Ihre Mitwirkung bei KomNet / REACH-Net in Ihrer 
Organisation (Stellenbeschreibung; Geschäftsverteilungsplan; 
Mitarbeiterbeurteilung; Vorgesetztenanerkennung; ...) 
ausreichend anerkannt wird (Ist-Situation)?
Wie und an welcher Stelle kann die Anerkennung in Ihrer Organisation 
verbessert werden (Soll-Situation)?
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Erfahrungsaustausch 2009
Workshop-Ergebnisse der 
zwei Arbeitsgruppen

Wie können die Beweggründe für die zukünftige Mitwirkung der 
KomNet- und REACH-Net- Experten/innen gestärkt werden?

Kenntnis über zugeordnete Experten/innen im Themenbereich:
Adressenliste der Experten/innen bietet der BSCW-Server.
Bei REACH-Net haben sich gewerbl. Kooperationen ergeben.

Kenntnis über die Kunden-Rückmeldungen zu Beratungsvorgängen:
Technische Umsetzung z.Z. in der Erprobungsphase.

Stärkere Einbeziehung anderer Netzwerkstrukturen (z.B. Verbände):
Zehn Jahre pro-aktive Aktivitäten zur KomNet-Partnergewinnung
durch MAIS NRW und LIGA NRW und auch weiter interessiert.
Im Zuge der neuen DGUV 2 ist eine Zusammenarbeit mit der 
DGUV in Vorbereitung (Gespräch: Dr. Deden & Dr. Eichendorf).
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Erfahrungsaustausch 2009
Workshop-Ergebnisse der 
zwei Arbeitsgruppen

Wie und an welcher Stelle kann die Unterstützung in Ihrer Organisation
bei der Mitwirkung bei KomNet / REACH-Net verbessert werden?

Beim KomNet Moderne Arbeit (Geschäftsverteilungspläne, 
Stellenbeschreibung, Personalbeurteilung, Arbeitsschutzstrategie):

Gewinnung von Dr. Deden zum 6. Erfahrungsaustausch 2009 und
zwei Nachgespräche über die Erfahrungsaustausch-Ergebnisse.
Weiterer Bestandteil auch der neuen NRW-Arbeitsschutzstrategie.
ASV NRW - Leitungskonferenz will strategisch wieder ein „KomNet
Arbeitsschutz“, hierbei ist die Integration in Geschäftsverteilungs-
pläne, Stellenbeschreibung und Personalbeurteilung anzustreben!  

Beim REACH-Net – Beratungsservice (REACH / GHS):
Interesse durch Paradigmenwechsel und völlige Neuordnung.
Geben und Nehmen von Expertise zur gewerbl. DL-Ausrichtung.
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Erfahrungsaustausch 2009
Workshop-Ergebnisse der 
zwei Arbeitsgruppen

Sonstige Workshop-Ergebnisse außerhalb der drei Leitfragen?

Erhöhung der Gebrauchstauglichkeit der KomNet-Software:
Realisierung der Meta-Recherche (Vorgänge u. Dialoge) erfolgt.
Erprobung der HTML-Schnittstelle mit Experten/innen erfolgt.

Unklarheiten zur fachlichen und persönlichen Haftung:
Spezifisches Rechtsgutachten für KomNet bis Ende 2010.

Einrichtung der KomNet / REACH-Net – Themenredaktionen :
Im Zuge des Re-Designs der Software-Applikationen ist dieses Ziel
immer nur zeitlich nach hinten verschoben worden.
Aktueller Zeitplan:
Technische Umsetzung bis Ende 2010, interne Erprobung zum
Anfang 2011 und externe Erprobung im Frühjahr 2011. 
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Erfahrungsaustausch 2010
Themen der Workshops in zwei 
parallelen Arbeitsgruppen

Erfahrungen der Experten/innen 
mit der Meta-Recherche bei der 
Bearbeitung neuer Kundenabfragen
Moderation: Hr. Schäfer, Hr. Saßmannshausen, Hr. Mühlemeyer

Vorstellung der erprobten HTML-
Schnittstelle für die Experten/innen  
zur Bearbeitung neuer Kundenabfragen
Moderation: Hr. Nolting, Hr. Kümmel, Hr. Etscheid


